ORIENTACOES DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Destinadas aos beneficiarios do apoio comunitario ACORES 2020

O Regulamento (UE) 1303/2013 do Parlamento e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013,
através do Capitulo Il - Informacdo e Comunicacdo e Anexo Xl - Informacado e comunicacao
sobre o apoio prestado pelos fundos, prevé um conjunto de acdes de informacao e comunicacao

da responsabilidade do beneficiario do apoio comunitario.

O presente documento tem como objetivo apoiar a entidade beneficiaria no cumprimento das
orientacdes previstas no regulamento comunitario, disponibilizando linhas orientadoras e
recomendacdes no que respeita as medidas de informacdo e comunicacao. Os organismos
intermédios Acores 2020 também estao sujeitos as presentes medidas, bem como a divulgacao

junto dos seus beneficiarios.
0 conteudo das Orientacées de Informacao e Comunicacdo ACORES 2020 nao dispensa a consulta
dos regulamentos comunitarios e da legislacdo nacional sobre as regras de informacao e

comunicacao dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento:

e Regulamento (UE) N.° 1303/2013 (artigos n°s 115° a 117° e Anexo XII);

e Regulamento de Execucao (UE) N.° 821/2014 (artigos n.% 3° a 5° e Anexo Il);
e Regulamento (UE) N.° 1304/2013 (artigo 20°);

e Regulamento de Execucéo (UE) N.° 808/2014 (artigo 13° e Anexo lll);

e Decreto-Lei N.° 159/2014 (artigo 23°, alinea f));

e Resolucao do Conselho do Governo n.° 1/2020 de 6 de janeiro de 2020.

Documentos disponiveis: http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacao-e-marcas/

Versao 5 —20-02-2020


http://poacores2020.azores.gov.pt/wp-content/uploads/2016/02/reg_ue1303_2013_capituloII-Informa----o-e-Comunica----o.pdf
http://poacores2020.azores.gov.pt/wp-content/uploads/2016/02/Reg_ue821-2014.pdf
http://poacores2020.azores.gov.pt/wp-content/uploads/2016/02/reg_ue1304_2013_art20.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R0808&from=en
http://poacores2020.azores.gov.pt/wp-content/uploads/2016/02/DecretoLei159_2014.pdf
https://jo.azores.gov.pt/api/public/ato/fa20ca00-8785-411a-8ed8-5df38d57e8ea/pdfOriginal
http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacao-e-marcas/

RESPONSABILIDADES DOS BENEFICIARIOS

1. PUBLICITACAO DO APOIO COMUNITARIO - BARRA ASSINATURA ACORES 2020

As acoes de informacdo e comunicacdo, realizadas pelas entidades beneficiarias, devem
reconhecer o apoio do Fundo a operacao através da publicitacao da insignia da Unido Europeia.
A insignia devera apresentar por extenso “UNIAO EUROPEIA” e uma referéncia ao Fundo ou
Fundos. Por exemplo, nas medidas de informacao e comunicacao relacionadas com uma
operacao ou varias operacdes cofinanciadas por mais do que um Fundo, a referéncia pode ser
substituida por FEEI - Fundos Europeus Estruturais e de Investimento.

UNIAQ EUROPEIA

UNIAC EUROPEIA UNIAD EURCPEIA

Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regienal

Fundaes Europeus

Fundo Social Europeu Estruturais e de Investimento

A insignia da Unido Europeia estd disponivel nas versdoes PNG, EPS e PDF no website

http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacao-e-marcas/

Consultar anexo 1 “Manual de Utilizacao Insignia Unido Europeia”

MANUAL DE UTILIZACAO INSIGNIA UNIAO EUROPEIA

Orientacdes de utilizagdo insingia Unido Europeia ANEXO 1
Ficheiros disponiveis em http://poacores2020.azores.gov. pt/comunicacao-e-marcas/

INSIGNIA ESPECIFICACOES TECNICAS APLICACAO SOBRE FUNDOS
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- documento atualizado a 29 julho 2016 -
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a) Barra de Assinatura ACORES 2020

A Barra de Assinatura ACORES 2020 contempla a marca do Programa Operacional ACORES 2020,

a insignia do Governo dos Acores, a marca PORTUGAL 2020, e a insignia da Uniao Europeia.
Todas as iniciativas de informacao e comunicacdo desenvolvidas pelas entidades beneficiarias,

no ambito das operacdes apoiadas, devem contemplar sempre a Barra de Assinatura ACORES
2020.

. GOVERNO PORTUGAL R UNIAO EUROPEIA
Az‘o:;%REss E DOS ACORES ’i' 202 O ELPC0 BOPOUS e

A Barra de Assinatura ACORES 2020 esta disponivel nas versdes PNG, EPS e PDF no website

http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacao-e-marcas/

Os suportes de divulgacao das operacdes apoiadas, como websites, folhetos, brochuras,
cartazes, flyers, etc., devem publicitar sempre a Barra de Assinatura ACORES 2020, na versao

horizontal, sem alterar os elementos graficos ou modificar a sua ordem.

Consultar anexo 2 “Manual de Ildentidade ACORES 2020”

MANUAL DE IDENTIDADE

Orientacdes de utilizacdo da marca AGORES 2020 ANEXO 2
Ficheiros disponiveis em http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacac-e-marcas/

MARCA ESPECIFICACOES TECNICAS APLICACAO SOBRE FUNDOS
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- documento atualizado a 29 julho 2016 -
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Consultar anexo 3 “Manual de Utilizacao Barra de Assinatura ACORES 2020”

BARRA DE ASSINATURA

Orientacdes de utilizagdo da Barra de Assinatura ACORES 2020 ANEXO 3

Ficheiros disponiveis em http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacao-e-marcas/

BARRA DE ASSINATURA APLICACAO SOBRE IMAGENS

Verso horizontal. Unica verséo disponivel

ser utilizada em todos os suportes de comunicacio das operacées apoiadas, tais como, websites,

Barra de Assinatura ACORES 2020 do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional - FEDER

GOVERNO P”"”“"- UNIAG EUROPES
ACBRES B |soriuse, 95520 [

Barra de Assinatura ACORES 2020 do Fundo Social Europeu - FSE
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020 e 565 acones 92020 "
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- documento atualizado a 20 fevereiro 2020 -

PEQUENOS OBJETOS PROMOCIONAIS
Em pequenos objetos promocionais é permitido colocar apenas a insignia da Unido Europeia

(altura minima de 5mm) com referéncia por extenso a Uniao Europeia.

PUBLICACOES OU ESTUDOS

Em publicacdes ou estudos seja colocada a frase “Cofinanciado por:

”

seguida da Barra de
Assinatura ACORES 2020 (colocar em dois locais: 1°. ficha técnica - a frase e a Barra de

Assinatura, 2°. capa do plano a Barra de Assinatura):

VIDEOS - ANUNCIOS OU FILMES

Em videos cofinanciados pelos fundos da UE, a Barra de Assinatura ACORES 2020 deve constar
antes da ficha técnica e pode dispensar a expressao “Cofinanciado por:”

Nenhum dos logotipos utilizados podera ter dimensao superior em altura a insignia da UE, quer
sejam referentes ao cofinanciamento, quer a quaisquer outros apoios. Os logotipos referentes

a outros apoios devem estar separados da Barra de Assinatura ACORES 2020.

RADIO - ANUNCIOS OU PROGRAMAS
Em anuncios ou programas de radio “Projeto cofinanciado por ACORES 2020, através do (Fundo)

da Uniao Europeia.

AC@RES |4



1. PUBLICITACAO DO APOIO COMUNITARIO - FICHA WEBSITE, PAINEL, PLACA E CARTAZ

Durante a execucao da operacao, a entidade beneficiaria deve informar o publico sobre o apoio

obtido a partir dos Fundos:

a) Fazendo constar no Website da entidade beneficiaria, nos casos em que exista, uma

breve descricdo da operacao, proporcional ao nivel do apoio, incluindo os seus objetivos

e resultados, e realcando o apoio financeiro da Uniao Europeia.

FICHA WEBSITE STNES 2330

AGSRES [l Jsaiie #5520 I

DESIGNACAO DO PROIETO:

CODIGO DO PROJETO:

OBJETIVO PRINCIPAL:

ENTIDADE BENEFICIARIA:

CUSTO TOTAL ELEGIVEL:

APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA:

DESCRICAG:

RESULTADOS:

FOTOGRAFIAS:

b) Em todas as operacoes, com excecao das abrangidas pela alinea d), deve ser afixado o

Cartaz ACORES 2020, num local bem visivel e de acesso ao grande publico.

42cm {dimensbes minimas!

CARTAZ ACORES 2020

ACBRES #9350

2020w

ENTIDADE PROMOTORA
(Tipo de letra Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 25 pt | cor: preto)

DESIGNACAO DO PROJETO
(Tipo de letra Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 25 pt | cor: preto)

OBIETIVO PRINCIPAL
(Tipo de letra Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 25 pt | cor: preto)

> * ok
* *
* *
* *
* 4%

GOVERNO UNIAO EUROPEIA
Fundos Europeus
DOS ACORES Estruturais e de Investimento

29,7cen (gimensdes minimas)



Em operacodes financiadas pelo FSE (Fundo Social Europeu) e, nos casos apropriados,
das operacoes apoiadas pelo FEDER (Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional) ou
o Fundo de Coesao, o beneficiario garantira que os participantes da operacao foram

informados desse financiamento.

Qualquer documento relacionado com a execucao de uma operacao, usado para
comunicacao com o publico ou participantes, designadamente qualquer certificado de
participacdo ou outro certificado, incluira a Barra de Assinatura ACORES 2020 e a

insignia da Unido Europeia uma referéncia ao Fundo ou Fundos.

Durante a execucao de uma operacgao, apoiada pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento
Regional - FEDER e o Fundo de Coesao, deve ser afixado o Painel de Obras ACORES 2020
quando:

- Participacao publica total for superior a 500 000%€;

- Relativo ao financiamento de trabalhos de infraestruturas ou construcao.

PAINEL DE OBRAS ACORES 2020

ACBRES 35,0

2 o 2 O PROGRAMA OPERACIONAL
FEDER FSE

ENTIDADE PROMOTORA
{Tipo de letra: Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 85 pt | cor: preto)

DESIGNAGAO DO PROJETO
(Tipo de letra: Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 85 pt | cor: preto)

OBIJETIVO PRINCIPAL
{Tipo de letra: Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 85 pt | cor: preto)

CUSTO TOTAL ELEGIVEL
{Tipo de letra: Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 85 pt | cor: preto)

1,5m [dimensécs minimas)

APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA
(Tipo de letra: Arial, Calibri, Trebuchet | tamanho 85 pt | cor: preto)

GOVERNO UNIAO EUROPEIA
Fundos Eurt
DOS ACORES Estrutul:aissteul:fees:ismento

1m {dimensdes minimas)

A2g§e;B“E“r | 6



e) A Placa Permanente ACORES 2020 devera ser afixada, o mais tardar trés meses apos a
conclusdo de cada operacao que satisfaca os seguintes critérios:
- Participacao publica total for superior a 500 000%€;
- Relativo a aquisicdo de um objeto fisico ou no financiamento de trabalhos de

infraestruturas ou construcao.

AEBRES #3620

FEDER FSE

ENTIDADE PROMOTORA
(Tipo de letra: Arial, Calibri, Trbuchet | tamanho 30 pt | cor: preto)

DESIGNAGAO DO PROJETO
{Tipo de letra: Arial, Calibri, Trbuchet | tamanho 30 pt | cor: preto)

OBJETIVO PRINCIPAL
(Tipo de letra: Arial, Calibri, Trbuchet | tamanho 30 pt | cor: preto)

E

GOVERNO UNIAO EUROPEIA
undos Europeus
DOS ACORES Estrutirais e dEe mvpest'\memo

A Ficha de Projeto para o website, o Painel de Obra, a Placa Permanente e o Cartaz estdo disponiveis nas

versdes PNG, EPS e PDF no website http://poacores2020.azores.gov.pt/comunicacao-e-marcas/

No campo “OBJETIVO PRINCIPAL” devera conter o objetivo especifico ACORES 2020 a que

corresponde a candidatura:

- (1.1.1): Aumentar a Producao Cientifica de Qualidade e Orientada para a Especializagao

Inteligente;

- (1.2.1): Fomentar as Iniciativas 1&D de Contexto Empresarial;

- (2.3.1): Fomentar a Utilizacdo de Servicos em Rede da Administracdo PUblica e Melhorar a

Eficiéncia da Administracdo Publica;

- (3.1.1): Promover o Empreendedorismo Qualificado e Criativo;

- (3.2.1): Reforcar a Capacitacao Empresarial Visando a Abertura das Empresas Regionais aos

Mercados Exteriores;

- (3.3.1): Reforcar a Capacitacao Empresarial das Empresas Regionais para a Competitividade;
3.4.1
4.1.1
4.2.1

Afirmar as Empresas Regionais e os seus Produtos no Mercado Regional;
Aumentar a Penetracdo das Energias Renovaveis na Producédo de Energia Elétrica;

Aumentar a Eficiéncia Energética nas Empresas;

4.5.1
5.1.1

- ( ):
- ( ):
- ( ):
- (4.3.1): Aumentar a Eficiéncia Energética nas Infraestruturas Plblicas e nas Habitagdes;
- ( ): Promover a Mobilidade Urbana Sustentavel;

- ( ):

Promover a Adaptacéo as Alteracoes Climaticas e a Prevencao e Gestdo de Riscos;

AGBRES |7
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- (5.2.1): Aumentar a Capacidade de Resiliéncia a Situacdes de Catastrofes;

- (6.1.1): Valorizar os Residuos, aumentado a Recolha Seletiva e a Reciclagem;

- (6.2.1): Otimizar e Gerir de Modo Eficiente os Recursos Hidricos;

- (6.3.1): Promover o Patrimonio Cultural e Natural;

- (6.4.1): Promover o Conhecimento e a Valorizacao da Biodiversidade e dos Ecossistemas;
- (

6.5.1): Melhorar a Qualidade do Ambiente Urbanos dos Acores;
- (7.2.1): Aumentar a Eficiéncia e a Seguranca na Mobilidade Terrestre de Mercadorias e de
Passageiros;

- (7.3.1): Aumentar os Fluxos e os Movimentos de Mercadorias e Passageiros;

- (8.1.1): Integrar no Mercado de Trabalho Desempregados;

- (8.2.1): Integrar no Mercado de Trabalho Jovens Desempregados;

- (8.3.1): Combater o Desemprego através do Apoio ao Autoemprego;

- (8.4.1): Aumentar a Participacao das Mulheres na Economia Regional;

- (8.5.1): Aumentar a Empregabilidade dos Ativos;

- (8.7.1): Potenciar a Empregabilidade Através da Mobilidade Profissional;

- (9.1.1): Aumentar o Acesso de Grupos Vulneraveis ao Mercado de Trabalho;

- (9.3.1): Prevenir e Combater as Discriminagdes Mdltiplas e a Violéncia Doméstica e de Género;
- (9.3.1): Promover a Igualdade de Oportunidades para as pessoas com Deficiéncia;

- (9.4.1): Diversificar e Alargar a Oferta de Servicos e de Respostas Sociais e de Salde
Especializadas;

- (9.5.1): Qualificar e Capacitar a Rede Regional de Economia Social;

- (9.7.1): Melhorar o Acesso a Salde;

- (9.7.1): Melhorar o Acesso aos Servicos Sociais;
- (9.9.1): Apoiar Empresas Sociais;

- (10.1.1): Combater o Abandono Escolar;

- (10.2.1): Aumentar o NiUmero de Diplomados do Ensino Superior;
- (10.3.1):

- (

10.3.2): Melhorar o Acesso a Aprendizagem ao Longo da Vida;

Aumentar a Empregabilidade de Licenciados;

- (10.4.1): Aumentar o Nimero de Diplomados em Modalidades de Ensino e Formacao
Profissional de Qualidade, Diversificadas e Orientadas para o Mercado de Trabalho;

- (10.5.1): Completar a Rede Publica de Ensino da Regiao;

- (11.1.1): Aumentar as Competéncias dos Recursos Humanos Afetos a Administracdo Publica
Regional e Local;

- (11.2.1): Potenciar a Articulacao entre os Setores do Emprego, Solidariedade Social e
Educacao através da Integracao dos seus Sistemas de Informacao;

- (12.4.1): Compensar os Custos Adicionais nas Obrigacbes de Servico PUblico nos Transportes
Inter-Ilhas;

- (13.1.1): Aumentar a Eficiéncia e a Eficacia da Autoridade de Gestdo e dos Organismos

Intermédios.

AGBRES |8



Consultar anexo 4 “Manual de Publicitacdo - Orientacdes de construcao de Painéis e Cartaz

ACORES 2020”

MANUAL DE PUBLICITACAO

Orientacées de construcéo Painel, Placa e Cartaz ACORES 2020 ANEXO 4
<

Ficheiros disponfveis em http://poacares2020.azores.gov.pt i cas/

PAINEL DE OBRAS PLACA PERMANENTE CARTAZ

- participagie publica total for superior 2 500 B00E, r
for superior 500 D00E, relativo ac financiaments. ahjeto ditica ou no financiamente de trakalho do i
ou sonstrugEs,

i ACBRES 4155 o
ACBRES 15520 smeom 2020 ACBRES 095520

GOVERNO
DOS ACORES

GOVERNO UKIAG EUROPEIA
DOS ACORES .,

GOVERNO
DOS ACORES

ra o Carta ACORES 2000 pape recielenls & impressio o

« dcmento wtualicsds » 20 fevareira 2070 -

f) Nos comunicados de imprensa destinados aos drgaos de comunicagao social, como por
exemplo inaugura¢do da operagao apoiada, deve estar referenciado com destaque o

apoio da Unido Europeia através da comparticipa¢do do Fundo ou dos Fundos.

2. INCUMPRIMENTOS DAS REGRAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO

0 incumprimento das normas relativas a informacao e publicitacao previstas no regulamento
comunitario podera dar origem a reducdo do financiamento, determinada em funcédo da
gravidade do incumprimento. (Decreto-Lei N°. 159/2014, artigo 23°. Reducao ou revogacao do

apoio, alinea f)).
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