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INTRODUCAO

. ~ . 1 .
Segundo as orientagdes do Guia para a RIS37, o processo de desenvolvimento da RIS3 deve ser
amplamente participado, envolvendo um conjunto de atores relevantes, a nivel local, regional,
nacional e internacional.

Este trabalho incluiu a participacdo e mobilizagdo de um conjunto alargado de atores, através da
realizagdo de mais de 40 reunides individuais e da promogdo de quatro workshops (um de
langamento e trés workshops tematicos), envolvendo um total superior a 50 participantes, cobrindo
as diferentes componentes da hélice quadrupla da realidade regional (empresas, entidades de ciéncia
e tecnologia, entidades publicas e sociedade).

Para o apoio a estas atividades mostrou-se importante a existéncia de uma estratégia de
comunicagdo, incluindo a definicdo da imagem grafica e o desenvolvimento de um conjunto
diversificado de materiais comunicacionais.

O presente Anexo estrutura-se em trés capitulos:

- Workshops tematicos: apresentando os principais elementos de suporte desenvolvidos,
metodologias aplicadas e conclusGes obtidas;

- Reunides: apresentando uma listagem das entidades auscultadas no ambito do processo de
desenvolvimento da Estratégia de Especializacdo Inteligente;

- Mecanismos de comunicacdo: incluindo a imagem, Manual de Estilo, brochura, website e
newsletter desenvolvidos.

! Guide to RIS3, Plataforma RIS3, Margo 2012
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1. WORKSHOPS TEMATICOS

A metodologia adotada para o desenvolvimento da RIS3 dos Acores previu a realizagdo de um
conjunto de trés workshops temadticos alinhados com as areas tematicas selecionadas: Mar,
Agricultura, Pecuaria e Agroindustrias e Turismo.

Com a realizagdo destes workshops, pretendeu-se reforgar o langamento de um processo
empreendedor de descoberta coletiva, alinhado com as orientagdes metodolégicas e com os
objetivos das RIS3.

Atendendo as especificidades da Regido Autdnoma dos Agores, os workshops foram realizados de
forma descentralizada em trés ilhas diferentes:

- 18 de Setembro — Faial - Workshop focado na tematica Mar;

- 19 de Setembro - Terceira — Workshop focado na temadtica Agricultura, Pecudria e
Agroindustrias;

- 20 de Setembro — Sao Miguel — Workshop focado na tematica Turismo;

A realizagdo dos workshops assentou em atividades estruturadas, orientadas para a geragdo de
contributos efetivos por parte dos participantes. Os principais elementos de suporte desenvolvidos,
metodologias aplicadas e conclusGes obtidas sdo apresentados nos pontos seguintes deste
documento.

1.1. Procedimentos preparatorios

A definigcdo da agenda dos workshops foi realizada tendo em consideragdo a necessidade de mobilizar
os diferentes stakeholders regionais para o processo de desenvolvimento da RIS3 e, paralelamente
para recolher informagdo relevante para esse processo. No que concerne a recolha de informacgao,
pretendeu-se que os trabalhos se focassem em dois objetivos complementares: por um lado
pretendeu-se conhecer em detalhe cada um dos setores, principais atores e seu relacionamento; por
outro lado pretendeu-se identificar e trabalhar em conjunto possiveis areas de especializacdo e
iniciativas relevantes a implementar no sentido de concretizar o potencial existente.

1.1.1. Agenda

Tendo em atencgdo a realidade Agoriana e as suas carateristicas, considerou-se relevante incluir na
agenda dos workshops a participagdo de especialistas externos que pudessem partilhar experiéncias
diferenciadas e apoiassem o processo de reflexdo. Deste modo, foi convidado para participar o Prof.
Arthur Teixeira da Universidade da Fldrida. Atendendo a sua vasta experiéncia (caixa em baixo) a
participacdo do Prof. Teixeira foi orientada para a exploracdo de possiveis relacdes dos Acores com
stakeholders relevantes da realidade norte-americana nas diferentes areas consideradas para os
workshops. Por outro lado, pretendeu-se partilhar com os atores regionais formas inovadoras de
relagdo das empresas com as instituicdes de ciéncia e tecnologia e de financiamento das atividades de
I1&Di.

Quadro 1. Sintese curricular do Prof. Arthur Teixeira
-
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Arthur A. Teixeira

Arthur Teixeira é professor de engenharia agricola e bioldgica e
professor associado de Ciéncia dos alimentos e nutricdo humana da
Universidade da Flérida, onde leciona sobre as propriedades
alimentares e operagdes unitdrias de engenharia alimentar e de
bioprocessos.

Os seus interesses de investigacao incluem projetos de engenharia de sistemas de
conservagao e esterilizacdo de alimentos e modelagem matematica para simulagdo
computacional, otimizagdo e controlo das operagdes térmicas de processamento de
alimentos. Tem sido convidado internacionalmente para ser professor, conferencista
e consultor.

O Prof. Teixeira terminou o ensino superior na Universidade de Massachusetts em
1971, com um Bacharelato e Mestrado em Engenharia Mecanica e Aeroespacial e
Doutoramento em Engenharia Alimentar e Agricola.

O Prof. Teixeira foi duas vezes bolsista do Fulbright Program, Convidado Sénior da
Nato e do IFT e ASABE, bem como destinatario do prémio Internacional IAFIS / FPEI
Distinguished Engineer Award e de outros prémios que reconhecem a exceléncia de
ensino e de investigacdo na Universidade da Fldorida (UF International Scholar of the
year, Teacher of the Year in College of Engineering, Gamma Sigma Delta International
Award for Distinguished Service and Senior Faculty Award of Merit).

Descendente de Acgorianos, Arthur Teixeira € membro da rede Prestige Acores.

Assim, tendo em consideragdo os diferentes objetivos propostos, foi estruturada a seguinte agenda,
comum aos 3 workshops:

Quadro 2. Agenda dos workshops

9.00 Recegdo dos participantes

9.30 Abertura dos trabalhos

9.45 A Especializagao Inteligente como Prioridade nos Agores
10.45 Pausa para café

11.00 Sessao de trabalho 1: Conhecer o setor (atores, recursos, ligagées internas,
ligagGes externas, obstaculos e desafios)

13.00 Pausa para almogo

14.00 Investiga¢do e Inovacdo: as realidades Norte-Americanas e oportunidades
de colaboragdo com os Agores (Arthur Teixeira, Universidade da Florida)

14.45 Sessdo de trabalho 2: Concretizar o potencial: prioridades e iniciativas
16.30 Sintese dos resultados e debate

17.00 Encerramento

-
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1.1.2. Convite

No sentido da promogdo de um processo de descoberta coletiva, pretendeu-se envolver em cada um
dos workshops um conjunto de atores regionais relevantes que considerassem as diferentes
componentes da “hélice quadrupla”: setor privado, o setor publico, as entidades do sistema cientifico
e tecnoldgico e a sociedade.

Os convites foram enviados entre o final de Agosto e a primeira semana de Setembro.

' Workshop
T Agricultura, PecuériaLe-Agroindlistrlas ea
RI 7 Especializagao Inteligente nos

ACORES

Exmo(a). 5r{a). Dr{a}.,

Gostariamos de contar com a sua presenga no workshop “Agricultura, Pecuéria e Agroindustrias e a EspecializagZo Inteligente nos Agores”, a
realizar no préximo dia 19 de Setembro, na Praia da Vitoria.

Este workshop conta com o apoio da SPl Agores e integra-se nos trabalhos de desenvolvimento da Estratégia de Especializagdo Inteligente da
Regido.

O evento terd como principal objetivo apresentar conceitos e reunir contributos que facilitem a identificag3o de prioridades especificas e possiveis

iniciativas inovadoras relacionadas com a Agricultura, a Pecuaria e as Agroindustrias, a serem desenvolvidas na Regido Autdnoma dos Agores no
periodo 2014-2020.

Atendendo as tematicas focadas e aos objetivos do workshop, vemos como muito relevante a sua participaco.
Em anexo encontra-se o programa, assim como uma breve contextualizacdo sobre a tematica da especializacdo inteligente nos Acores.

Agradecemos que confirme a sua participacdo até ao proximo dia 13 de Setembro através do contacto: Ménica de la Cerda,
monica.la.cerda@azores.gov.pt, 296 206 500.

Com os nossos melhores cumprimentos, agradecemos a atengdo dispensada.

Figura 1. Modelo de convite enviado (Agricultura, Pecuaria e Agroindustrias)

A acompanhar o convite foi enviada a agenda do workshop e uma folha informativa com elementos
de suporte sobre a RIS3 e aspetos associados, especificamente desenvolvida para o efeito.

1.1.3. Nota de imprensa / press release

Tendo como base os textos dos convites, foi também preparada uma nota de imprensa / press release,
destinada dar conhecimento da realizacdo dos workshops.

I ' Acores
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Quadro 3. Nota de imprensa sobre os workshops

Workshops sobre Especializagao Inteligente nos Agores

Terdo lugar nos proximos dias 18, 19 e 20 de Setembro os workshops tematicos
integrados no processo de desenvolvimento da Estratégia de Especializagdo
Inteligente da Regido Auténoma dos Agores (RIS3 Agores).

- 18 de Setembro — Faial — Workshop focado na tematica Mar;

- 19 de Setembro — Terceira — Workshop focado na tematica Agricultura, Pecuaria e
Agroindustrias;

- 20 de Setembro — Sao Miguel — Workshop focado na temdtica Turismo.

Dando sequéncia aos esforgos desenvolvidos nos ultimos anos na area da promogao
da inovagdo e da competitividade, o Governo dos Agores encontra-se a desenvolver a
sua Estratégia de Especializagao Inteligente: RIS3 Agores.

Materializadas através de um apoio seletivo as atividades de investigagdo e de
inovacdo, as Estratégias de Especializacdo Inteligente sdo consideradas fundamentais
para a otimizagdo da aplicagdo dos investimentos estruturais europeus.

Estes workshops serdo um instrumento fundamental para que o desenvolvimento
desta estratégia seja um processo participado e mobilizador de toda a regido,
envolvendo diferentes entidades regionais nas respetivas atividades a realizar.

1.2. Materiais de suporte

Como suporte para os trabalhos dos workshops, para cada dia de trabalho foi preparada a seguinte
documentagdo, detalhada nas sec¢des seguintes:

- A Especializacdo Inteligente como Prioridade nos Acores;
- Sessdo de Trabalho 1: conhecer o setor;

- Investigagcao e Inovagao: as realidades Norte-Americanas e oportunidades de colaboracao
com os Agores;

- Sessdo de Trabalho 2: concretizar o potencial.

1.2.1. A Especializacdo Inteligente como Prioridade nos Acores

A apresentacdo “A Especializagdo Inteligente como Prioridade nos Acgores” foi estruturada em 3
partes:

-
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- A primeira parte apresentou o conceito de Especializacdo Inteligente, o seu enquadramento
o . ; . . 2
e fundamentos tedricos. Incluiu também a metodologia proposta no “Guia para a RIS3"*, os
seus diferentes passos e as formas propostas para a sua implementagdo nos Agores.

- A segunda parte abordou o conceito de cluster e as suas implicagbes com o processo de
especializacdo inteligente. Considerou-se relevante a abordagem aos clusters e a sua
transposicdo para a realidade agoriana. Atendendo as relagGes e atividades que um cluster
pode facilitar, foi frisada a importancia da consolidacdao de Clusters na realidade Agoriana
para melhor explorar o potencial da Especializacdo Inteligente.

- Por fim, a terceira parte da apresentagdo, focou-se na apresentagdo de alguns elementos de
relevo da realidade regional nas diferentes areas consideradas pelos workshops. Mais uma
vez, procurou-se ter uma leitura transversal, numa légica de hélice quadrupla. Estes
elementos foram a base de suporte para o langcamento da dindmica “Conhecer o Setor”,
focada na caraterizagdao de cada um dos setores considerados, seus atores e relagdes.

1.2.2. Sessao de Trabalho 1: conhecer o setor

A primeira sessdo de trabalho foi definida no sentido caracterizar o sistema regional de inovagdo no
que se relaciona com cada uma das areas tematicas, identificando e analisando os principais atores da
regido, assim como as suas interagdes e relacgdes e ligacdes a nivel regional e com o exterior.

A sessdo assentou numa dinamica em que foi solicitado aos participantes a identificacdo das
entidades mais relevantes a nivel regional na area em questao.

Os contributos foram recolhidos e foi realizada e discutida uma primeira representagao grafica num
flipchart, sendo percetivel a organizacdo dos atores em cada uma das diferentes areas da hélice
quadrupla: Empresas, Entidades Publicas, Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia e Sociedade.

Figura 2. Exemplo de flipchart preenchido (Mar: 18 de Setembro de 2013)

% Guide to RIS3, Plataforma RIS3, Margo 2012
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Uma vez representadas as instituicOes, através da discussdo aberta com os participantes foram
representadas graficamente as relagGes existentes entre os diferentes atores identificados e também
destes com a envolvente externa a regido.

Por fim, e numa ldgica de “andlise SWOT simplificada”, solicitou-se a apresentacdo de aspetos
positivos e areas de melhoria no que se relaciona com o sistema regional de inovagdo na area em
questdo. Foi solicitado que esta andlise considerasse os resultados anteriormente obtidos, mas
também aspetos como os recursos existentes, as infraestruturas, o acesso a financiamento, entre
outros. Estes documentos foram recolhidos e os resultados agrupados e sintetizados, tendo sendo
utilizados como base de discussao.

1.2.3. Investigacdo e Inovacdo: as realidades Norte-Americanas e oportunidades
de colaboracéo com os Acores

Conforme anteriormente referido, tendo em atencdo a realidade Agoriana e as suas carateristicas,
considerou-se relevante incluir na agenda dos workshops e nos trabalhos da RIS3 a participagao do
Prof. Arthur Teixeira da Universidade da Flérida.

A apresentagao do Prof. Teixeira foi orientada para a exploragdo de possiveis relagdes dos Agores com
stakeholders relevantes da realidade norte-americana nas diferentes areas consideradas.

Por outro lado, pretendeu-se partilhar com os atores regionais formas inovadoras de relagdo das
empresas com as instituicdes de ciéncia e tecnologia e de financiamento das atividades de 1&Di.

1.2.4. Sessao de Trabalho 2: concretizar o potencial

A segunda sessdo de trabalho foi moldada no sentido de possibilitar a identificacdo de possiveis areas
de especializagdo onde poderdo ser focalizados os esforcos da regido, no sentido de aumentar o
potencial de desenvolvimento da regido dentro da drea tematica em questdo, com base nas suas
vantagens competitivas enddgenas e na sua capacidade de especializacdo internacional. Este
processo potenciou também a identificagdo de iniciativas-piloto que poderdo ser elementos
fundamentais na concretizacdo da estratégia.

No sentido de sustentar a discussdo sobre as areas prioritarias a abordar, solicitou-se aos
participantes a resposta sintética a um conjunto de questGes apresentadas nas fichas elaboradas para
o efeito.

-
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Figura 3. Modelo de ficha de suporte as dindmicas de trabalho dos workshops

Complementarmente, e considerando as ideias langadas, foram selecionadas algumas areas
discutidas no sentido de as trabalhar sob a forma de projetos, respondendo a um conjunto de
questdes como: Qual o objetivo fundamental do projeto?, Que recursos serdo necessarios?, Que
atores da regido envolver?, Que ligagdes estabelecer fora da regido?, entre outros.

Também neste caso, no sentido de sustentar a discussdo, foi solicitada aos participantes a resposta
sintética a um conjunto de questdes apresentadas nas fichas elaboradas para o efeito.

1.3. Sintese dos resultados

Os trés workshops tematicos dinamizados constituiram-se como momentos relevantes para o
processo de desenvolvimento da RIS3 dos Acgores. As sec¢des seguintes apresentam a lista de
participantes, uma sintese dos temas abordados e dos principais resultados de cada um deles.

1.3.1. Mar

O workshop “O Mar e a Especializagao Inteligente nos Agores” realizou-se no dia 18 de Setembro, nas
instalagdes da DROPTC na llha do Faial.

Considerando as diferentes componentes da “hélice quadrupla”: setor privado, o setor publico, as
entidades do sistema cientifico e tecnoldgico e a sociedade, a tabela seguinte apresenta os
participantes nos trabalhos:

-
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Tabela 1. Participantes no workshop sobre o Mar: 18 de Setembro de 2013

Nome

Instituicao

Ana Lima Silveira

Ass. Com. Ind. Ilha do Pico

Ana Simas

Ass. Com. Ind. llha do Pico

Aurora Ribeiro

Fundagdo Rebikoff-Niggeler

David Mendes

Amberjack Solutions

Filipe Porteiro DRAM / SRRN
Gui Menezes Fishmetrics
Helder Marques da Silva DOP - UAC
Henrique Ramos Sea Expert

José Fernandes

Federagdo das Pescas dos Agores

Mario Pinho DOP
Ricardo Serrdo Santos UAC / IMAR
Telmo Morato Flying Sharks

O workshop permitiu reunir um conjunto relevante de contributos sobre o cenario atual no que
concerne as realidades dos Agores na tematica do mar, em particular sobre os principais atores e o
relacionamento. Apresenta-se em seguida uma sintese que procura estruturar a informacdo recolhida
e os comentarios realizados:

- Setor das pescas atomizado
Os Agores representam cerca de 10% do pescado Portugués e 20% dos pescadores.

A frota pesqueira agoriana (cerca de 700 barcos) é constituida maioritariamente por
embarcac¢des de pequena dimensdo (menos de 10 m).

O tecido empresarial apresenta pequena dimensdo (o maior armador da regido tem 2 ou 3
barcos).

- Existéncia de investimentos recentes subaproveitados

Foram realizados investimentos em atuneiros (entre 20 e 30) com mais de 20 m de
comprimento, tendo a generalidade destes sido posteriormente vendida para outros
mercados (nomeadamente Espanha).

- LimitagGes no setor das pescas

Apesar da vasta extensdo de mar, existe pouco peixe nas aguas agorianas, devido a
profundidade das mesmas “existe menos peixe nas 200 milhas agorianas que nas 12 do
continente”. Contudo, exploram-se algumas espécies com elevado valor comercial (atum,
goraz/peixdo e cherne).

-
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Existéncia de entraves normativos para a comercializagao do pescado a nivel local

Cerca de 75% do peixe fresco é vendido para o exterior da Regido (a limitacdo de prego de
venda ao consumidor final na regido coloca entraves e torna mais favoravel a venda no
exterior).

Experiéncia em praticas de pesca “amigas da natureza”
As técnicas de pesca (a linha) permitem algumas certificagGes ecoldgicas (ex: Dolphin-Safe).
Variagoes significativas na quantidade de peixe capturado

A variabilidade considerdvel na quantidade de peixe capturado (por exemplo, 2012 foi um
ano de grande captura de chicharro) podera dificultar a realizagdo de investimentos com
viabilidade econédmico-financeira a jusante, no processamento.

Relevancia das conserveiras (em particular COFACO)

No sector conserveiro, existem algumas empresas de maior dimensdo (nomeadamente a
COFACO), mas tém pouca ligagdo com outras entidades regionais. Nalguns anos, uma parte
consideravel da matéria-prima (atum) é importada.

Existem alguns exemplos de exploragdo de outras espécies (mas com reduzida expressdo):
améijoas de S3o Jorge; lapas; cracas.

Limitagdes no potencial para aquacultura

A aquacultura representa ja cerca de 40% do total de peixe e marisco consumido a nivel
mundial. A aquacultura tem vindo a estagnar na Europa (ao contrario de outras regides,
como os EUA e o Oriente). Foram discutidas as condi¢Ges para a aquacultura nos Acores,
assunto controverso, havendo especialistas que consideram que as condi¢gdes naturais
(dguas agitadas e profundas) colocam limitagGes a esta atividade, enquanto outros referiram
exemplos de regides com condigdes naturais semelhantes e resultados positivos na
aquacultura.

Relevancia internacional das atividades de Investigacdo e Desenvolvimento e do DOP

A Universidade dos Agores tem na Horta um importante Departamento e Centro de
Investigagdo (Departamento de Oceanografia e Pescas - DOP), que desenvolve trabalhos de
reconhecida qualidade na temadtica do mar. A existéncia de uma unidade com estas
caracteristicas, numa ilha da dimensdo do Faial, pode constituir por si s6 um fator de
desenvolvimento regional.

As atividades de 1&D desenvolvidas no DOP tém fomentado o aparecimento de um conjunto
interessante de start-ups de base tecnoldgica ou intensivas em conhecimento.

Apesar disso, a ligacdo da Universidade ao tecido empresarial local, na tematica do mar,
pode-se considerar bastante limitada.

Importancia crescente das atividades turisticas ligadas ao mar

Nos ultimos anos, as atividades turisticas ligadas ao mar (observagdo de cetdceos, mergulho,
pesca desportiva, ...) tém vindo a assumir maior relevancia, envolvendo um volume de
negacios significativo e crescente.

-
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Também as atividades relacionadas com marinas e veleiros tém vindo a assumir alguma
importancia, com impactos em pequenas empresas de suporte e de reparagdo naval.

- Dispersao dos “assuntos do mar” por diferentes 6rgaos da administracao publica

Em termos de enquadramento governamental, foi referida a dispersdo dos assuntos do mar
por diversas Diregdes Regionais (nomeadamente do mar, das pescas e do ambiente).

No que se refere a ideias preliminares de dareas prioritdrias e iniciativas com potencial para o
desenvolvimento econdmico da regido, na fileira do mar, foram abordadas as seguintes:

- Acrescentar valor aos produtos da pesca

7

O peixe fresco é cada vez mais considerado um produto de exceléncia e deveriam ser
desenvolvidos esforcos para que o peixe pescado nos Agores, com recurso a técnicas
sustentaveis certificadas, chegasse aos mercados externos nas melhores condigdes, de modo
a permitir obter o maior valor deste recurso. Para tal, sera necessdrio investir em novas
técnicas de embalagem, novos canais de distribuicdo e novos mercados. Serd relevante
desenvolver esforgos para assegurar a rastreabilidade do peixe desde a pesca ao consumidor,
garantindo a sua origem agoriana. Foram referidos experiéncias internacionais nesse sentido
(ex. ThisFish - Find Traceable Seafood: www.thisfish.info).

Foram levantadas questdes (sem reunir consenso) quanto a qualidade de atum para os
mercados mais exigentes (o atum capturado nos Agores poderd apresentar niveis de gordura
inferiores ao necessdrio para os padrdes de atum para sushi no mercado japonés).

- Explorar o potencial da biotecnologia azul

O periodo que medeia entre a descoberta de um composto ativo até que este seja integrado
num produto comercializavel (medicamento ou cosmético) é muito alargado, cerca de 10
anos. Como tal, é necessdrio o desenvolvimento de parcerias fortes entre as instituicdes de
1&D e grandes players destes sectores, de forma a permitir o financiamento das atividades de
1&D necessarias.

- Explorar o fundo do mar

A exploragdo geoldgica do fundo do mar é levada a cabo apenas por um numero reduzido de
grandes empresas a nivel mundial, sendo muito limitadas as mais-valias para as regies nas
guais de desenvolve. No entanto, esta drea tem vindo a ser referenciada como apresentando
elevado potencial na regiao.

- Reforgar as atividades turisticas e outras relacionadas

O mar pode ser palco para novas atividades (por exemplo, explora¢do de visitas as fossas
abissais). Relacionadas com atividades como o iatismo, pode-se também reforgar as
empresas de reparagdo naval.

- Reforgar o posicionamento dos Agores como “centro nevralgico” da investigacdo
relacionada com o mar

Foi ainda referido o interesse da criagdo de um parque tecnoldgico ligado ao mar, que
poderia contribuir para que a Regido se assumisse como um ponto de referéncia de

-

I ‘ Acores


http://www.thisfish.info/

REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
GOVERNO REGIONAL

conhecimento cientifico ligado ao mar, assumindo a 1&D como fator de desenvolvimento
regional.

As figuras seguintes ilustram a sessdo de trabalho que decorreu na cidade da Horta.

Figura 4. Sessao de trabalho 18 de Setembro

Figura 5. Sessao de trabalho 18 de Setembro

1.3.2. Agricultura, Pecudria e Agroindustrias

O workshop “Agricultura, Pecuaria e Agroindustrias e a Especializagdo Inteligente nos Acores”,

realizou-se no dia 19 de Setembro, nas instalacdes da Academia da Juventude da Praia da Vitdria, na
Ilha Terceira.

A tabela seguinte apresenta os participantes nos trabalhos deste workshop:

Tabela 2. Participantes no workshop sobre Agricultura, Pecuaria e Agroindustrias: 19 de Setembro de 2013
-
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Nome Instituicao
Alfredo Borba DCA / UAC
Diego Aguiar AJAT

Jodo Madruga CITA-A / UAC
Paulo Fagundes AJAT

Pedro Toste Avitoste
Tiago Borba SRTT

O workshop permitiu reunir um conjunto relevante de contributos sobre o cenario atual no que
concerne as realidades dos Acores nas temadticas da agricultura, pecudria e agroindustrias, em
particular sobre os principais atores e o relacionamento:

- Existéncia de produtos regionais de qualidade reconhecida no exterior

Os Acores produzem um conjunto de produtos de qualidade reconhecida no exterior, em
particular em Portugal Continental, incluindo os lacticinios, a carne, o anands ou o cha. De
salientar, contudo, que alguns sdo produzidos em quantidades reduzidas.

- Investimentos avultados em linhas de produg¢io/equipamentos

A regido tem beneficiado de investimentos avultados que, nalguns casos, conduzem a
capacidades produtivas consideravelmente superiores a matéria-prima disponivel a nivel
regional (nem sempre sendo viavel o aumento da produgdo ou a importacdo da mesma). A
titulo de exemplo, foram referidos investimentos em unidades de processamento de leite
com capacidade excessiva para a producdo das respetivas ilhas (como o Pico); os
investimentos avultados na certificagdo da meloa de Santa Maria, que tem uma produgdo
muito reduzida; os investimentos feitos em instalagdes na Fruter e na Profrutos.

- Lacunas ao nivel da profissionalizagdo na gestao das cooperativas

Apesar das vantagens claras que a associacdo de produtores em cooperativas trouxe a
Regido, existem ainda debilidades na forma como as cooperativas sdo geridas,
frequentemente com pouca atengdo as expectativas do mercado.

- Papel das associacoes de produtores

Existem diversas associacbes de produtores (talvez demasiadas), tratando-se, na
generalidade, de associagdes de produtores de uma Unica ilha, de pequena dimensao, o que
Ihes retira capacidade reivindicativa. O papel destas associa¢cdes passa muitas vezes pela
oferta de servigos disponiveis no mercado (por exemplo, servigos de contabilidade) a precgos
muito inferiores aos praticados pelas empresas privadas, provocando alguma distor¢do no
mercado.

-
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- Iniciativas empreendedoras interessantes

Nos setores da agricultura, pecudria e agroindustrias, existem algumas iniciativas
empreendedoras interessantes, sendo a Avistoste um destes exemplos (apostando em
produtos como ovos pasteurizados e cultivo hidropdnico de alface, tomate e morangos).
Existem também empresas nascentes, produtoras de hortofruticolas e flores, que poderao
vir a afirmar-se no mercado.

- Dificuldade na cooperagdo interempresa e entre empresas ou as suas associacoes e outros
atores regionais

Foi destacada uma recente missdo de um conjunto de entidades regionais a Russia e a
Finlandia, mercados que demonstraram interesse no queijo dos Acores, exigindo, contudo,
padronizagao dos produtos. As entidades, individualmente, ndo tém capacidade produtiva
suficiente para dar resposta as quantidades minimas solicitadas, mas a cooperagdo entre as
varias entidades no sentido de uma agdo concertada afigura-se também dificil.

- Dificuldade na relagdao entre grandes empresas e outras entidades regionais

Na Regido, existem algumas empresas de grande dimensdo (inclusive multinacionais), que
centralizam parte das suas atividades, nomeadamente as de investigacdo e desenvolvimento,
fora da regido (geralmente na sede). Deste modo, é reduzido o potencial de colaboragdo com
entidades regionais, em particular com a Universidade.

- Dificuldades na relagdo entre a Universidade, o Governo e as empresas

A organica da Universidade dificulta (ou impossibilita) o estabelecimento de protocolos de
colaboragdo com empresas. A colaboragdo entre a Universidade e as empresas é muito
reduzida, limitando-se a casos pontuais de colaboragdo entre os Centros de Investigacdo e
empresas instaladas na regido. Acresce que as entidades governamentais regionais
raramente procuram a Universidade para a contratagao de estudos ou pareceres.

- Constrangimentos no financiamento a Universidade, Centros de Investiga¢ao e bolseiros

O Departamento de Ciéncias Agrarias tem um quadro de pessoal muito reduzido, com um
numero cada vez mais limitado de bolseiros de doutoramento para apoio a atividades
docentes, reduzindo, deste modo, a capacidade de atuagao do Departamento. A redugdo no
financiamento tem vindo a levar a que a Universidade abandone a sua participagdo em redes
e reduza o nimero de estudos produzidos.

Foi ainda possivel identificar ideias preliminares de areas prioritarias e iniciativas com potencial para o
desenvolvimento econdmico da regido, nas tematicas da agricultura, pecuaria e agroindustrias:

- Desenvolvimento da Marca Agores

Dada a dimensdo da regido e a reduzida capacidade produtiva de cada uma das ilhas e
produtores per si, a aposta poderia ser na criagdo de uma marca Agores, Unica para uma
generalidade de produtos e servicos, com vantagens no reconhecimento externo dos
produtos regionais.

-
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- Desenvolvimento de estratégias colaborativas

De forma a conseguir dimensdo para a producdo de produtos “de nicho” em quantidades
suficientes para possibilitar o acesso a mercados internacionais, sera necessario desenvolver
estratégias colaborativas que envolvam diferentes empresas/ cooperativas/ outras entidades.

- Diversificagdao e expansao da floricultura

A regido apresenta vantagens competitivas significativas em relagdo a outros grandes
produtores mundiais de flores devido a reduzida amplitude térmica e a quantidade de
luz/radiacdo, que poderdo ser exploradas.

- Melhor aproveitamento das vantagens competitivas da Base das Lajes

Ndo sendo de interesse exclusivo para a tematica deste workshop, mas tratando-se de uma
questdo sempre presente na Ilha Terceira, foi referido o interesse num maior
aproveitamento da Base das Lajes. Varias questdes foram abordadas, desde a possibilidade
de desenvolvimento de um curso universitario internacional na Base das Lajes (a Base
oferece cursos universitarios aos militares) a utilizagdo de instalac6es da Base como Centro
de Congressos.

1.3.3. Turismo

O workshop “O Turismo e a Especializagdo Inteligente nos Acores” realizou-se no dia 20 de Setembro,
nas instalagdes da DROPT em Ponta Delgada, Sdo Miguel.

A tabela seguinte apresenta os participantes nos trabalhos deste workshop:

Tabela 3. Participantes no workshop sobre Turismo: 20 de Setembro de 2013

Nome Instituicao

Albano Cymbron APAVT

Filipe Frias DRT

Flavio Tiago UAC / DEG / Obs. Turismo

Humberto Pavao

Platano Hotels + AHP

Jodo Luis Cogumbreiro

Ass. Direct. Hotéis Portugal

José Manuel Azevedo

UAC/ FRC

Luis Banrezes

Ass. Cultural Siléncio Sonoro

Luis Duarte

AHRESP

Maria Teresa Borges Tiago

UAC / UAC / Obs. Turismo

Mario Fortuna

CCIPD

Marlene Gaspar Rocha

-
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Nome Instituicao
Pedro Esteves Spotazores.com
Pedro Rodrigues Spotazores.com
Rosa Costa Futurismo

Rui Humberto Rebelo Rodrigues | Futurismo

Rute Coelho Associagdo de Turismo dos Agores

O workshop permitiu reunir um conjunto relevante de contributos sobre o cenario atual no que
concerne as realidades dos Acores na tematica do turismo, em particular sobre os principais atores e
o relacionamento:

- Existéncia de ensino profissional e superior na area do turismo na Regiao

A regido conta com cursos de ensino superior na area do turismo, ministrados pelo
Departamento de Economia e Gestdo da UAg, bem como cursos de ensino profissional, a
cargo da Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira. Esta ultima tem protocolos estabelecidos
com empresas regionais (SATA, grupo Bensaude, etc.), bem como com uma reconhecida
instituicdo norte-americana de ensino superior nesta area (Johnson & Wales University, em
Providence).

- Lacunas ao nivel da qualificagdo profissional

O setor do turismo, bem como os cursos de formacdo anteriormente referidos, sdo ainda
relativamente recentes, sendo evidentes lacunas ao nivel da qualificagdo dos profissionais do
setor.

- Interligagdo entre turismo e outras areas prioritarias (mar, agricultura, pecuaria e
agroindustrias)

As atividades turisticas (e empresas de animagdo turistica) relacionadas com o mar tém uma
importancia significativa no setor do turismo na regido, destacando-se atividades como
observacgdo de cetaceos, mergulho, pesca desportiva, surf, cliff diving, etc.

Tém vindo a ser criadas algumas condi¢des que permitem o aparecimento de novas
atividades (por exemplo, a existéncia de uma nova cadmara hiperbarica, um requisito para o
mergulho, permite a oferta de produtos diferenciados). Estd em curso um estudo sobre a
faturacdo anual decorrente destas atividades (pelo DEG).

- Visibilidade externa da regido e turismo de eventos

A Regido realiza investimentos em eventos desportivos (como o Rallye Acores ou o
campeonato de surf), que poderdo contribuir para o aumento da visibilidade externa da
regido. Ndo é consensual a relagdo custo-beneficio da realizagdo desses eventos.

- Infraestrutura hoteleira

Nos ultimos anos, os investimentos na rede hoteleira concentraram-se em hotéis de cidade.
(uma vez que era esta tipologia que recebia apoios ao abrigo dos sistemas de incentivos). Em
consequéncia, a capacidade hoteleira excede a procura durante a maior parte do ano, tendo

-
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conduzido ao encerramento permanente de algumas unidades e ao encerramento
temporario (em época baixa) de outras.

Constrangimentos ao nivel dos transportes

A distancia dos Acores aos EUA e a Europa fazem com que o transporte aéreo seja a Unica
opgdo vidvel para o transporte de turistas para a regidao. Contudo, o quase regime de
monopolio do mercado do transporte aéreo (assegurado fundamentalmente pela SATA e
TAP) causa constrangimentos a expansdo do turismo. Existe um balango dificil entre a
necessidade de assegurar o servico publico (possibilitando a deslocacdo de habitantes de
todas as ilhas, com uma frequéncia minima estabelecida) e o refor¢co da presenga destas
empresas (em particular da SATA) nos mercados prioritarios para o turismo na Regido.

Ndo existem empresas “low-cost” a operar na Regido.

O transporte maritimo é uma opcdo (fundamentalmente para a movimentagdo entre ilhas)
mas a falha de articulagdo entre os operadores (Atldntico Line, Graciosense..) e o0s
operadores turisticos dificulta a venda de produtos baseados no transporte maritimo (os
hordrios sdo conhecidos com pouca antecedéncia).

Crescimento do turismo de cruzeiros

E crescente o nimero de cruzeiros que param nos Acores (cerca de 150 por ano). No entanto,
ainda ndo é comparavel ao nimero de cruzeiros que param noutras regides (a titulo de
exemplo, em Rhodes param cerca de 600 embarcagdes de cruzeiro por ano).

Embora alguns atores considerem que o impacto do turismo de cruzeiros é reduzido, foram
referidos exemplos de diferentes servigos prestados que refletem um impacto relevante: a
deposicdo de residuos, o abastecimento de produtos frescos e o aluguer de autocarros para
transporte dos turistas na ilha. A restauracdo local ndo tem capacidade adequada de
atendimento dos turistas que viajam a bordo destes cruzeiros.

Existem também pequenos barcos (capacidade maxima de 10 pessoas) a realizar cruzeiros de
4-5 dias pelas ilhas.

Maior aproveitamento de recursos endégenos

Existem recursos com elevado valor paisagistico, ambiental ou turistico, pouco explorados.
Por exemplo, o Ilhéu de Vila Franca é uma reserva natural, sendo apenas visitavel no Verao e
aproveitado como praia, ndo havendo oferta de qualquer atividade de cariz ambiental.

Existéncia do Observatdrio de Turismo

A regido conta com o “Observatério do Turismo dos Agores”, uma associa¢do privada, sem
fins lucrativos, cujos sécios fundadores sdo a Regido Autdnoma dos Agores, a Associagdo de
Turismo dos Acores e a Universidade dos Acores, tendo por missdo promover a analise,
divulgacdo e o acompanhamento da evolugdo da atividade turistica. Entre as atividades
desenvolvidas incluem-se a realizacdo de estudos (por exemplo, sobre o potencial de novos
produtos turisticos), de inquéritos (por exemplo, inquéritos a satisfacdo dos turistas), a
edicdo de publicagGes periddicas (revista “Turismo em Observagdo”),.

-
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No que se refere a ideias preliminares de dreas prioritarias e iniciativas com potencial para o
desenvolvimento econdmico da regido, neste sector, foram abordadas as seguintes:

- Cultura turistica — educagdo e formacgao

Serd necessario desenvolver iniciativas de reforco da qualificagdo dos profissionais do
turismo, mas também campanhas de sensibilizagdo, que alertem a populagdo para o impacto
de outras atividades no turismo e para as mais-valias que a regido pode ter decorrentes de
experiéncias bem sucedidas do ponto de vista do turista.

- Gastronomia

E necessario investir na apresentacdo de produtos de melhor qualidade na restauragdo, com
autenticidade e criatividade. Podera ser necessario reduzir menus para ter uma oferta
consistente e de qualidade.

Houve ja iniciativas que convém manter e reforgar, como um roteiro de especialidades
elaborado pela Camara de Comércio (pouco disseminado) ou a atribui¢do de incentivos a
empresas que compram produtos regionais.

- Interface turismo — tecnologia

As novas tecnologias assumem um papel cada vez mais importante na estruturacdo e oferta
turistica, bem como na monitorizagao das estratégias implementadas.

Na Regido, o Grupo Bensaude tem uma estratégia global (site, redes sociais, reservas, ...),
tendo uma avenga com empresa especializada em redes sociais (que faz reporting mensal).

Para empresas de menor dimensdo, o custo e esforco envolvidos nestas atividades pode
parecer elevado, mas na realidade pode ser inferior ao da realizagdo de outras atividades
promocionais (como formas de publicidade mais tradicionais).

Existem websites, como o trip advisor, com funcionalidades importantes: permite dar
resposta ao cliente; mostrar aos acionistas o que precisa de ser melhorado; verificar quais
sdo os outros destinos de férias de turistas que anteriormente visitaram os Agores...

- Definigao de segmentos-alvo

Foi referido que o “mix” de segmentos que visita os Agores é bastante diversificado e
complexo. Foi discutida a necessidade e o interesse de segmentagdo de mercado, que
permitiria orientar de forma mais adequada a oferta turistica e os investimentos na sua
comunicagao.

- Novas tendéncias hoteleiras

Para complementar a oferta existente, os investimentos deverao ser realizados em hostels
(em Ponta Delgada), hotéis do tipo “resort” (tendo sido apontado o exemplo do Caloura
Hotel Resort), bem como em Turismo em Espaco Rural.

Ndo pode ser esquecida a diferenga entre ilhas. Por exemplo, o Pico tem muito Turismo em
Espaco Rural, mas apresenta grandes problemas de sazonalidade.

A figura seguinte ilustra a sessdo de trabalho que decorreu na cidade de Ponta Delgada.

-
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Figura 6. Sessao de trabalho 20 de Setembro
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2. REUNIOES

Para além dos workshops tematicos, foram auscultados um conjunto significativo de entidades na
Regido, cobrindo as diferentes componentes da hélice quadrupla da realidade regional (empresas,
entidades de ciéncia e tecnologia, entidades publicas e sociedade).

As entrevistas foram realizadas com recurso a um guido semi-directivo, adaptado a cada entrevistado,
estruturado em trés areas principais:

- Entidade entrevistada: permitindo um reconhecimento da entidade, abordando aspetos
como as areas especificas de atuacgao, iniciativas e projetos desenvolvidos, entidades com as
quais colaboram, entre outros;

- Panorama da Regido na area tematica em questdo: abordando aspetos como o contributo
para a economia, atividades e instituicdes de Investigacdao e Desenvolvimento, principais
agentes econdmicos, relagdes entre os stakeholders regionais e destes com o exterior,
iniciativas mais relevantes desenvolvidas, etc.;

- Potencial de especializagdo na darea tematica em questdo: contributos para prioridades
estratégicas, potencial para integragcdo em redes de valor externas a regido, contributos para
iniciativas prioritarias.

A Tabela 4 apresenta a lista de entidades auscultadas no ambito deste processo.

Tabela 4. Lista de entidades entrevistadas no ambito do processo de desenvolvimento da RIS3 Acores

Entidade Nome Data
Grupo SATA Anténio Gomes de Menezes 18.07.2013
Luis Carlos Silva 18.07.2013
UNILEITE Célia Ponte 18.07.2013
Délia Garcia 18.07.2013
Grupo Bensaude Vitor Cruz 18.07.2013
Lotagor José Luis Amaral 16.09.2013
Associagdo Comerciantes Pescado dos Pedro Melo 16.09.2013
Agores
SDEA Jorge Pereira 16.09.2013
SRECC Jodo Gregorio 16.09.2013
Profrutos Antonio Simas 17.09.2013
Rui Pacheco 17.09.2013
Prolacto Nuno Soares 17.09.2013
Cofaco Alexandre Amorim 17.09.2013
Ricardo Serrdo Santos 17.09.2013
UAc - DOP Hélder Silva 17.09.2013 e 13.09.2013
Gui Menezes 17.09.2013
Cooperativa Agricola do Faial José Agostinho Silveira 17.09.2013
UAc - DCA Alfredo Borba 18.09.2013
UAc — DCA - CITA-A Jodo Madruga 18.09.2013 e 12.11.2013

-
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Entidade Nome Data
UAc - DCA-CBA Graga Silveira 18.09.2013
UAc - DCA-CITA-A Lurdes Dapkevicius 18.09.2013
UAc - DCA-CITA-A Célia Silva 18.09.2013
FRUTER Fernando Sieueve Meneses 12.11.2013
UAc — Ciéncias Agrarias Jodo Madruga 12.11.2013
Queijos Vaquinha Madalena Cota 12.11.2013
Avistoste Pedro Toste 12.11.2013
Biofontinhas Avelino Ormonde 12.11.2013
Next Energy Jodo Santos 12.11.2013
UAc- LAMTEC Mario Alves 12.11.2013
UNICOL José Mancebo Soares 13.11.2013
Associagdo Regional de Turismo José Toste 13.11.2013
Camara de Comércio e Industria da Humberto Goulart 13.11.2013
Horta Isabel Dutra 13.11.2013
UAc - DOP Hélder Silva 13.11.2013
PROPESCAS Pedro Oliveira 14.11.2013
Centro de Jardinagem Lomelino Vieira 14.11.2013
UAc — CIVISA Teresa Ferreira 14.11.2013
UAc — CVARG Gabriela Queiroz 14.11.2013

Sancha Santos 14.11.2013
INOVA

Jodo Carlos Nunes 14.11.2013

Flavio Tiago 15.11.2013
UAc - DEG

Teresa Borges Tiago 15.11.2013
Observatdrio do Turismo Carlos Santos 15.11.2013
ENTA Jodo Lima 15.11.2013
UAc Jorge Medeiros 15.11.2013

Duarte Ponte 15.11.2013
EDA

Matilde Cunha 15.11.2013
SOGEO Carlos Bicudo 15.11.2013
GLOBALEDA Paulo Menezes 15.11.2013
UAc - DCA Emiliana Silva 21.11.2013°
Parlamento Europeu Maria do Céu Patrao Neves 25.11.2013

3. MECANISMOS DE COMUNICAGCAO

® Entrevista realizada por telefone

I ' Acores
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A promogdo de um processo participativo e mobilizador no desenvolvimento da RIS3 dos Acores
implica a existéncia de uma estratégia de comunicagdo que permita facilitar o envolvimento dos
diferentes atores locais. Nesse sentido, mostrou-se fundamental definir a imagem grafica da RIS3 dos
Acores e desenvolver um conjunto diversificado de materiais comunicacionais.

3.1. Imagem

Foi desenvolvido um logotipo para ser utilizado nos diferentes relatérios e materiais do projeto

(Figura 7).

ACORES

Figura 7. Logotipo proposto para a RIS3 dos Acores

Pretendeu-se utilizar uma linguagem grafica simples, utilizando como cores fortes o azul e o verde,
gue remetem para areas de significativa importancia para os Acgores: o azul do mar e o verde das
pastagens. Por seu turno, criou-se um elemento figurativo de animag¢do com o nimero 3 onde foram
utilizadas cores mais quentes, que remetem graficamente para o logotipo da Plataforma S3 (Figura 8).

sshr!-ﬁéﬁ LISATIO
A I0M
£ PLATFORM

Figura 8. Logotipo da Plataforma S3

Recomenda-se o uso do logotipo sobre um fundo claro, mantendo as cores e as proporgdes originais.

-
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3.2. Manual de Estilo

Os documentos do projeto sdao desenvolvidos utilizando fonte “calibri” de cor preta e de tamanho
10pt.

O espagamento utilizado entre linhas é de 1,15 e a distancia entre paragrafos de 6 pontos.
Os titulos e destaques deverdo estar a negrito com a cor (RGB):
- vermelho 49;
- verde 132;

- azul 155.

3.3. Brochura

Com o objetivo de apoiar a disseminacdo do projeto através de um meio mais tradicional, de ampla
distribuicdo, foi desenvolvida a brochura do projeto. A brochura segue a linguagem gréfica
anteriormente descrita, apresentando o projeto de forma sintética (Figura 9 e Figura 10).

A brochura foi utilizada como veiculo de apresentagdao do projeto nas entrevistas e nos workshops
realizados.

ACORES .

Estratégia de
Investigacdo e Inovacao l?
para a Especializacdo
Inteligente (RIS3) da

" Regido Auténoma dos
Acores

' 5.
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Figura 9. Capa da Brochura
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ESPECIALIZAGAQ INTELIGENTE NOS AGORES:
ENQUADRAMENTO

e} de Estratégias de o Inteligente (53)
nas Regies Uliraperiféricas foi anunciade como sendo uma
prioridade da Presidéncia Aoriana da Conferéncia das Regides
Uttrapenféricas.

Dando sequéncia aos esforgos desenvolvidos nos Gtimos anos na
drea da promocio da inovacio e da compettividade, em Janeiro de
2012 0 Govemo dos Agores integrou formaimente a Piataforma 53

Em Junho de 2012, fiuto de uma iniciativa conjunta da Comissio
Europeia ¢ do Govemo Regional dos Agores, foi realizado em Ponta
Deigada o semindric “Rumo a Estratégios de Especialzaghio
Inteligente para as Regides”, que possibiitou uma aprofundada
discusséio sobre esta tematica.

 conoeito de especializacio inteligents & assumido como uma das
5o dos Programas Oy

naRegiio

Auténoma dos Agores para o periodo 2014-2020.

REGIAO AUTONOMA DOS AGCORES
GOVERNO REGIONAL

ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE NOS AGORES:
PROCESSO

Seguindo de perfo o Guia para as Estratégias de Investigagio e
Inovacic para a Especiaiizacio Inteiigente (RIS3) elaborado peia
Piataforma S3, o desenvolvimento da RIS3 dos Agores considera 6
Etapas metodoiogicas:

+ Aandlise do contexto regional e do potencial de inovagio;

A 4 50 de uma 4

* O desenvolvimente de uma visdo partihada sobre o futuro da
regido;

* A selecio de um conjunto limitado de prioridades para o
desenvolvimento regional;

« A definicio de um “mix” de politicas adequada;

+ Aintegragio de um sistema de monitorizago robusto.

[T E—,

Figura 10. Interior da Brochura

3.4. Website

ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE NOS AGORES
PRIORIDADES

Em lnha com o5 objetves Ga Especializagio Inteligents, o

desenvohimento da RIS3 da Regido Auténoma dos Acores terd como
prioridades:

« Focar os investimentos num conjunto limitado de opgbes, com

base nas vantagens compelitivas endbgenas e na especializacio

intemnacional;

* Combinar um conjunte de instrumentos de politica, procurande
sinergias e melhorias na eficiéncia;

* Mobilzar 0s atores locais alravés de um  processo
empreendedor de descoberta;

* Melhorar as ligagGes internas e extemnas, posicionando os
Agores em cadeias de valor globais.

Como veiculo de disseminagdo mais abrangente, foi desenvolvido o website do projeto (Figura 11).

O site encontra-se disponivel no endereco http://web.spi.pt/ris3acores, estando prevista a inclusdo
de um link no site do Governo dos Agores que possa fazer o reencaminhamento de uma forma mais

direta.

Acores

Enguadramento

ACORES

Processo

[e] i de égias de

(S3) nas Regides Ultraperiféricas foi anunciado como sendo uma
iori da idéncia Acoriana da Ci das Regides

Ultraperiféricas.

Dando éncia aos esforcos nos ltimos anos na

drea da promocdo da inovacdo e da competitividade, em Janeiro
de 2012 o Governo dos Acores integrou formalmente a Plataforma
S3.

O conceito de ializacdo inteli é ido como uma
das traves mestras na dos Prog 0 ionais
na Regido Autonoma dos Acores para o periodo 2014-2020.

Especializagao Inteligente

Estratégia de Investigacao e Inovagao para a

Especializacao Inteligente (RIS3) da

Regiao Auténoma dos Acores

Documentos

Contactos

O Mar e a Especializagao Inteligente nos Aores
18 de Setembro, Delegacao da DROPTC, Horta

R R

A Agricultura, Pecudria e Agroindistrias e a

Especializagao Inteligente nos Aores
19 de Setembro, Academia da Juventude,

LRV,
B—

O Turismo e a Especializaao Inteligente nos Acores

20de Setembeo, Delega

da DROPTC, Ponta Delyada

B | -S=

Figura 11. Pagina de entrada do website
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Para além de permitir uma comunicagdo ubiqua, o site permite a disponibilizagdo de contactos

diretos para eventuais questdes e esclarecimentos e disponibilizacdo de forma continuada de

documentacgdo relevante relacionada com o projeto. Na tabela seguinte, apresentam-se de forma

esquematica os conteudos disponibilizados no site.

Tabela 5. Contetidos do website (em Portugués)

Seccdo Conteudo

Enquadramento | O desenvolvimento de Estratégias de Especializagdo Inteligente (S3) nas Regides
Ultraperiféricas foi anunciado como sendo uma prioridade da Presidéncia
Acoriana da Conferéncia das Regides Ultraperiféricas.

Dando sequéncia aos esforgos desenvolvidos nos ultimos anos na area da
promogdo da inovac¢do e da competitividade, em Janeiro de 2012 o Governo dos
Acores integrou formalmente a Plataforma S3.

O conceito de especializagdo inteligente é assumido como uma das traves
mestras na prepara¢do dos Programas Operacionais na Regido Auténoma dos
Acores para o periodo 2014-2020.

Processo Seguindo de perto o Guia para as Estratégias de Investigacdo e Inovagdo para a
Especializagdo Inteligente (RIS3) elaborado pela Plataforma S3, o
desenvolvimento da RIS3 dos Acgores considera 6 Etapas metodoldgicas:
¢ A andlise do contexto regional e do potencial de inovacdo;
¢ A definicdo e animacgdo de uma estrutura de governagao;
¢ O desenvolvimento de uma visdo partilhada sobre o futuro da regido;

e A selecdo de um conjunto limitado de prioridades para o desenvolvimento
regional;
¢ A definigdo de um “mix” de politicas adequado;
¢ Aintegracdo de um sistema de monitorizagdo robusto.
Prioridades Em linha com os objetivos da Especializagdo Inteligente, o desenvolvimento da

-

I ' Acores

RIS3 da Regido Autdnoma dos Agores tera como prioridades:

e Focar os investimentos num conjunto limitado de opgdes, com base nas
vantagens competitivas enddgenas e na especializagdo internacional;

e Combinar um conjunto de instrumentos de politica, procurando sinergias
e melhorias na eficiéncia;

e Mobilizar os atores locais através de um processo empreendedor de
descoberta;

e Melhorar as ligacBes internas e externas, posicionando os Agores em
cadeias de valor globais.
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Conteudo

Especializagao

A especializagdo inteligente é uma abordagem estratégica ao desenvolvimento

Inteligente econdmico, materializada através do apoio seletivo as atividades de investigacdo
e de inovagdo. Esta abordagem serda a base dos investimentos estruturais
europeus, como parte da contribuicdo da Politica de Coesao para os objetivos da
estratégia Europa 2020.

Plataforma S3*

* A Plataforma S3 é uma iniciativa da Comissdo Europeia, no quadro da Europa
2020, para criar uma rede de apoio as regides, no desenvolvimento de estratégias
de especializagdo inteligente ligadas a inovagdo e a competitividade.

Documentos Documentos disponiveis para download:

e RIS3 - Ficha informativa da Comissao Europeia
e RIS Acores: Apresentacdo Prof. Augusto Medina (Seminario de 19 de
Julho de 2013)
e RIS Agores: Apresentagdo Eng. Bruno Pacheco (Seminario de 19 de Julho
de 2013)
Contactos Diregao Regional das Obras Publicas, Tecnologia e Comunicag¢des

Largo do Colégio, n%4
9500 Ponta Delgada
Telefone: 296 206200

Email: droptc@azores.gov.pt

O website estara também disponivel em inglés, facilitando a divulgacdo do processo de

desenvolvimento da estratégia e dos seus resultados a nivel internacional. A Tabela 6 apresenta os

conteudos ja desenvolvidos neste idioma.

Seccao

Tabela 6. Contetidos do website (em Inglés)

Conteudo

Background

-

I ‘ Acores

The development of Smart Specialisation Strategies (S3) in the Outermost Regions
(OR) was announced last November as a priority of the Azorean Presidency of the
Conference of OR.

Following its efforts in fostering innovation and competitiveness, in January 2012,
the Government of the Azores joined the Smart Specialisation Platform.

The concept of Smart Specialization is considered a pillar in the prepration of the
Operational Programmes of the Autonomous Region of the Azores, for the 2014-
2020 period.
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Process Aligned with the Guide to Research and Innovation Strategies for Smart
Specialisation (RIS?), prepared by the S3 Platform, the development of RIS3 in the
Azores considers the following steps:
*  The analysis of the regional context and potential for innovation;
*  The setting-up of a governance structure;
*  The development of a shared vision about the future of the region;
* The selection of a limited number of priorities for regional development;
*  The establishment of a suitable policy mix;
* The integration of monitoring and evaluation mechanisms.
Priorities Aligned with the S3 objectives, the development of a Research and Innovation
Strategy for Smart Specialisation in the Azores has the following main priorities:
* To focus investments on a limited number of priorities on the basis of its
own strengths and international specialisation;
* To combine available policy instruments, creating synergies and improving
effectiveness;
* To mobilize the stakeholders through an entrepreneurial process of
discovery;
* Toimprove internal and external connections, positioning the Azores in the
European and global value chains.
Smart Smart Specialisation is a strategic approach to economic development through

Specialization

targeted support to Research and Innovation (R&l). It will be the basis for Structural
Fund investments in R&I as part of the future Cohesion Policy's contribution to the
Europe 2020 jobs and growth agenda.

S3Plataform *

* The S3 Platform was established by the European Commission, in the framework
of the Europe 2020 strategy, to provide professional advice to EU Member States
and regions for the design of their innovation strategies for smart specialisation.

Documents

-

I ' Acores

Documents available for download:
e RIS3 —Fact Sheet

e RIS Acores: Apresentacdo Prof. Augusto Medina (Seminario de 19 de Julho
de 2013) (in Portuguese)

e RIS Agores: Apresentacdo Eng. Bruno Pacheco (Seminario de 19 de Julho de
2013) (in Portuguese)
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Contacts Diregdo Regional das Obras Publicas, Tecnologia e ComunicagGes
Largo do Colégio, n24

9500 Ponta Delgada

Portugal

Phone: (+351) 296 206200

Email: droptc@azores.gov.pt

3.5. Newsletter

Alinhada com a imagem grafica do projeto, foi desenvolvida uma newsletter digital, orientada para
disseminar as principais atividades realizadas e resultados alcangados.
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Figura 12. Modelo da newsletter

O primeiro nimero da newsletter focou-se na disseminagdo dos conceitos associados a RIS3 e das
primeiras atividades publicas do projeto, designadamente:

- Participagdo dos Agores no workshop de peer review “Tourism and Smar Specialization” no
dia 4 de Julho, em Faro;

- Seminario de Langamento dos trabalhos de dia 19 de Julho, em Ponta Delgada;

- Workshops tematicos de 18, 19 e 20 de Setembro, no Faial, na Terceira e em S. Miguel.
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Tabela 7. Conteudos da Newsletter

Conteudo

Conceito

A especializagdo inteligente é uma abordagem estratégica ao
desenvolvimento econdmico, suportada em adequados processos de
inovagdo e de investigacdo e desenvolvimento. Esta abordagem sera a base
dos investimentos estruturais europeus, como parte da contribuicdo da
Politica de Coesdo para os objetivos da estratégia Europa 2020.

Plataforma S3

Objetivos

Em linha com os objetivos da Especializagdo Inteligente, o desenvolvimento
da Estratégia S3 na Regido Auténoma dos Agores assume como prioridades:

e Focar os investimentos num conjunto limitado de opg¢Ges, com base nas
vantagens competitivas enddgenas e na especializagao internacional;

e Combinar um conjunto de instrumentos de politica, procurando sinergias
e melhorias na eciéncia;

* Mobilizar os atores locais através de um processo empreendedor de
descoberta;

e Melhorar as ligagdes internas e externas da regido, posicionando os Agores
em cadeias de valor globais.

Participagao no
workshop “Tourism
and Smart
Specialization”

-

I ' Acores

A Regido Autonoma dos Agores participou no passado dia 4 de Julho no
workshop “Peer Review - Tourism and Smart Specialization” organizado pela
CCDR Algarve, em Faro.

O evento contou com um vasto leque de parceiros e especialistas de
diferentes regides Europeias, entre os quais o Prof. Philip Cooke, da
Universidade de Cardiff e consultor da DG REGIO, que contribuiram para a
discussdo da tematica.

O evento ocorreu no ambito da preparagdo do préximo periodo de
programacao 2014-2020, e visou discutir a abordagem ao desenvolvimento
futuro do setor do turismo, no contexto dos desafios colocados pelas
orientagBes estratégicas do Crescimento Inteligente (RIS3).

O workshop focou os seus trabalhos nos mecanismos de formalizagdo da
relagdo entre o Turismo e os restantes setores, e nos caminhos seguidos por
regides com o mesmo tipo de concertagdo sectorial. Na ocasido, foram
apresentados projetos internacionais, nomeadamente na area das TIC's, que
contribuiram para a discussdo da tematica.
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Conteudo

Langamento dos
trabalhos

Teve lugar no dia 19 de Julho, no Auditdrio das Instalagdes da Diregdo
Regional das Obras Publicas, Tecnologia e ComunicagGes, o semindrio de
langamento da RIS3 nos Agores, denominado “Especializagdo Inteligente na
Regido Autonoma dos Agores”.

O seminario foi aberto pelo Eng.2 Vitor Manuel Angelo de Fraga, Secretério
Regional do Turismo e Transportes e contou com as intervengdes “A
Especializagdo Inteligente como prioridade nos Agores” realizada pelo Eng.2
Bruno Pacheco, Diretor Regional das Obras Publicas, Tecnologia e
Comunicagdes e “Rumo a Especializagdo Inteligente nos Agores” realizada
pelo Prof. Augusto Medina, Presidente da Sociedade Portuguesa de
Inovagao.

Tendo contado com o contributo de diferentes participantes no debate, os
trabalhos foram encerrados pelo Dr. Luis Fagundes Duarte, Secretdrio
Regional da Educacdo, Ciéncia e Cultura.

Realizagdo dos
workshops tematicos

-
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No ambito dos trabalhos de desenvolvimento da estratégia de
especializagdo inteligente dos Acgores tiveram lugar nos passados dias 18, 19
e 20 de Setembro trés workshops tematicos focados nas temdticas do Mar,
da Agricultura, Pecuaria e Agroindustrias e do Turismo, respetivamente.

Estes workshops integram-se no langcamento na Regido de um processo
empreendedor de descoberta coletiva, alinhado com as orientagdes
metodoldgicas e com os objetivos das RIS3.

Participaram nos workshops diferentes atores regionais das diferentes areas
tematicas, incluindo empresas e suas associagées, instituicdes de ciéncia e
tecnologia, entidades da administragdo publica e outros representantes da
sociedade regional.

Os workshops contaram também com a participagao do Prof. Arthur Teixeira
da Universidade da Fldrida, que, com o seu conhecimento profundo das
realidades americanas, facultou uma visdo sobre formas inovadoras de
fomentar a relacdo das empresas com as instituicdes de ciéncia e tecnologia
e de financiamento das atividades de 1&Di.
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