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Preambulo

Nos termos da Resolugdo do Conselho de Governo n.° 156/2014, de 6 de novembro, nomeadamente no que concerne
as competéncias da Autoridade de Gestdo do Programa Operacional (PO) Agores 2020 e do Regulamento de Acesso
as Prioridades de Investimento do PO Agores 2020 financiadas pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional
(FEDER), constante da Resolugao do Conselho de Governo n.° 30/2015, de 26 de fevereiro (doravante designado por
Regulamento de Acesso), foi elaborado o presente aviso para apresentagdo de candidaturas (AAC), de acordo com
n.% 1,6 e7 do artigo 16.° do Regulamento Geral dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro.

I. Objetivos e prioridades visadas

Pela Portaria 1153 /2017, de 21 de julho de 2017, foi criado o “Vale Incubagdo Agores”, enquanto processo simplificado
de empreendedorismo especificamente direcionado para as empresas startup.

0 “Vale Incubagao Agores” tem por objetivo especifico promover o empreendedorismo qualificado e criativo, enquanto
potencial de inovacdo e de regeneracdo dos tecidos econdmicos setoriais e regionais, € surge no contexto de
desenvolvimento da Rede de Incubadoras de Empresas dos Agores, criada pela Resolugdo do Conselho de Governo
n.° 12/2015, de 12 de janeiro, no reconhecimento da importancia que assume o apoio a fase embrionéria de criagéo
de empresas, quando ainda se encontram por definir aspetos essenciais dos seus processos de organizagéo, de
implementacgéo e de arranque.

O objetivo especifico deste concurso consiste em conceder apoio a projetos simplificados de empresas startup com
menos de um ano de atividade, na area do empreendedorismo, através da contratagao de servigos especializados de
incubagao prestados por empresas especificamente registadas para o efeito.

Este Aviso de concurso insere-se na Prioridade de Investimento 3.1: Promog&o do espirito empresarial, facilitando
nomeadamente o apoio & exploragdo econdmica de novas ideias e incentivando a criagdo de novas empresas,
inclusive através de incubadoras de empresas, do Programa Operacional dos Agores para 2020, e enquadra-se na
Tipologia de intervengéo “Empreendedorismo Qualificado e Criativo” - “Projeto Simplificado de Empreendedorismo” -
sendo denominado “Vale Incubagéo Acores”.
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Il. Tipologia das operagdes e modalidade de candidatura

Séo suscetiveis de apoio, durante 24 (vinte e quatro) meses, 0s projetos individuais de aquisicdo de servigos

especializados que contemplam atividades imprescindiveis ao arranque de empresas homeadamente:
a) Servicos de Gestéo:
o Apoio na definigdo/consolidagao do modelo de negécios;

o Acompanhamento na gestéo operacional do negécio (incluindo gestao comercial, planeamento financeiro
e controlo de gestao);

o Tutoria e capacitagdo na gestao;
b)  Servigos de Marketing:

o Apoio na estruturacao da estratégia de comunicagdo/marketing;

o Apoio na divulgagao da atividade, produtos e servigos;

o Apoio na estruturagao/consolidacdo do processo de internacionalizagao;
c) Servigos de Assessoria Juridica:

o Assessoria e apoio juridico;
d) Desenvolvimento de produtos e servigos:

o Apoio a digitalizacdo de processos de negocios;

o Apoio a protegéo/valoriza¢do de direitos de propriedade intelectual;
e)  Servicos de Financiamento:

o Apoio a candidaturas a concursos de empreendedorismo e inovagao;

o Apoio no contacto com investidores e entidades financeiras.

As candidaturas seguem um regime simplificado, nomeadamente no que respeita a critérios de sele¢ao e prazos de
deciséo.

Sé se podem candidatar acs apoios do “Vale incubagao Agores” as empresas startup inseridas nas incubadoras da
Rede de Incubadoras de Empresas dos Agores.

As empresas startup que se candidatarem ao “Vale Incubagao Agores” apenas podem contratualizar a aquisi¢éo de
servigos junto das empresas prestadoras de servigos especializados registadas especificamente para o efeito e
inseridas na Listagem das Empresas Prestadoras de Servigos Especializados, as quais podem ser consultados no
seguinte endereco eletrénico: http://poacores2020.azores.gov.pt/ .

Para efeitos do célculo do montante das despesas elegiveis, apenas sdo considerados os valores declarados pelo
promotor do projeto que correspondam aos custos médios do mercado para a respetiva tipologia de investimento,
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devendo a Autoridade de Gestdo, caso néo se verifique essa correspondéncia, definir o0 montante maximo de
despesas elegiveis.

Ill. Natureza dos beneficiarios

Os beneficiarios dos apoios previsos no presente Aviso de concurso s&o as micro, pequenas e médias empresas, de
qualquer natureza e sob qualquer forma juridica, que cumpram os critérios de acesso e de elegibilidade a seguir
enunciados.

IV. Area geografica de aplicagdo

O presente Aviso de concurso tem aplicagdo na Regido Autdonoma dos Agores, devendo nela localizar-se o
estabelecimento da empresa startup que solicita 0 apoio a prestagéo de servigos especializados de incubagéo através
do “Vale Incubag&o Agores”.

V. Ambito setorial

Séo elegiveis os projetos inseridos em todas as atividades economicas, com especial incidéncia para as atividades
relacionadas com as prioridades da Estratégia de Investigagéo e Inovagao para a Especializagao Inteligente da Regido
Auténoma dos Acores, com o potencial de criagdo de bens e servicos transacionaveis e / ou com a utilizagdo de
recursos enddgenos.

VI. Condigdes especificas de acesso
Os projetos a selecionar no presente concurso tém ainda de satisfazer as seguintes condicdes especificas de acesso:

1 - Corresponder a uma empresa criada ha menos de um ano, com o estatuto de micro, pequena ou média
empresa, até a data de apresentacédo da candidatura.

2 - Terum projeto individual de aquisi¢do de servigos especializados de incubagéo, imprescindivel ao arranque
da empresa ou a elaboragéo do respetivo plano de negdcio, nas seguintes areas:

a) Servigos de gestéo:

= Apoio na defini¢do/consolidagéo do modelo de negécios;

= Acompanhamento na gestdo operacional do negécio (incluindo gestdo comercial, planeamento
financeiro e controlo de gest&o);

= Tutoria e capacitagéo na gestao;

b)  Servigos de marketing:

= Apoio na estruturagdo da estratégia de comunicagao/marketing;
= Apoio na divulgacao da atividade, produtos e servigos;
= Apoio na estruturagao/consolidagao do processo de internacionalizag&o;
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c) Servigos de assessoria juridica:
= Assessoria e apoio juridico;
d) Desenvolvimento de produtos e servigos:
= Apoio a digitalizagéo de processos de negocios;
= Apoio a protegao/valorizagéo de direitos de propriedade intelectual;
e) Servigos de financiamento:
= Apoio a candidaturas a concursos de empreendedorismo e inovagao;
= Apoio no contacto com investidores e entidades financeiras.

|dentificar de forma clara, objetiva e prética, o problema a solucionar e demonstrar que os servigos a adquirir
vao contribuir para a sua resolugao efetiva.

N&o corresponder a um projeto em curso na empresa startup beneficiaria e demonstrar a natureza
incremental e ndo recorrente da prestagédo de servigos a contratar.

Serem desenvolvidos por uma empresa localizada numa das incubadoras da Rede de Incubadoras de
Empresas dos Agores e a incubagédo na incubadora ser iniciada até a data de assinatura do Termo de
Aceitacdo, a comprovar mediante cdpia do contrato assinado.

Apresentar uma candidatura em data anterior a data da contratacdo com o prestador dos servigos
especializados.

Comprometer-se a contratualizar os servigos especializados, com um periodo de duragdo maximo de
execugao de 24 meses, contado a partir da data de assinatura do Termo de Aceitagao, devendo as aquisi¢des
de servigo cumprir, cumulativamente, com as seguintes condigdes:

a) Serem exclusivamente imputaveis ao estabelecimento da empresa startup onde se desenvolve o
projeto;

b) Resultarem de aquisi¢des a terceiros néo relacionados com o adquirente;

c) Resultarem de aquisicbes a empresas prestadoras de servigos especializados registadas
especificamente para a prestagdo dos servicos no ambito do “Vale Incubagdo Agores” e inscritas na
Listagem de Empresas Prestadoras de Servigos Especializados, disponibilizada no enderego eletronico
da Autoridade de Gestéo do Programa Operacional para os Agores 2020.

Declarar;

e  Tera situacdo tributéria e contributiva regularizada perante a administragéo fiscal e a seguranca social
e as entidades pagadoras de incentivos, incluindo a situagéo regularizada em matéria de reembolsos
em projetos apoiados com cofinanciamento dos FEEI e sem salarios em atraso;
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o  Comprometer-se a entregar comprovativos das situagdes da empresa junto da seguranga social e da
administragéo fiscal sempre que forem solicitados.

o  Comprometer-se a obter ou atualizar, até a data de assinatura do Termo de Aceitacéo, a certificacdo
eletronica para efeitos de comprovagéo do estatuto de micro, pequena ou média empresa.

o Autorizar a realizagéo de verificagbes de controlo especificas, por parte da Autoridade de Gestéo do
Programa Operacional para os Agores 2020 envolvida no financiamento do projeto “Vale Incubagao
Acores”, quanto a conformidade das declaragdes prestadas no processo de candidatura.

e  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que forem solicitados pelas entidades envolvidas na
analise e aprovagao do apoio a conceder no &mbito do “Vale Incubagao Agores”.

9 - Néo ter outras candidaturas aprovadas ou em fase de decisdo com 0 mesmo objeto ou despesa elegivel, ao
abrigo de Avisos do Programa Operacional dos Agores para 2020, ou de outros programas em vigor.

10 — Comprometer-se a apresentar, no prazo maximo de trés meses apds a conclusdo do servico contratualizado,
um relatério que apresente informacgéo, avaliando o servigo prestado pela empresa prestadora de servicos
especializados. Este relatorio servira de suporte a avaliagdo da manutengao do registo do prestador de
servigos na Listagem das Empresas Prestadoras de Servigos Especializados no dmbito do “Vale Incubagéo
Acores”.

11 - Comprovarem que foram atingidos os objetivos do projeto identificados no n.° 3 do ponto VI.

VII. Regras e limites a elegibilidade de despesas

O limite méximo de despesa elegivel ¢ 10.000,00€ (dez mil euros), podendo envolver diferentes prestadores de
servigos especializados.

VIII. Critérios de selegao de candidaturas

As candidaturas sdo avaliadas com base nos critérios de elegibilidade definidos no ponto VI e no Anexo ao presente
Aviso de concurso, até ao limite orgamental fixado no ponto XV do presente Aviso.

IX. Limite ao nimero de candidaturas

Ao abrigo do presente Aviso de concurso cada beneficiario apenas pode apresentar uma candidatura.

X. Taxas de financiamento das despesas elegiveis

Os incentivos a conceder no ambito deste Aviso sdo calculados através da aplicagdo as despesas consideradas
elegiveis de uma taxa de 100%, com o limite maximo de 10.000,00 € (dez mil euros) de incentivo.
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XI. Forma e limites dos apoios

Os apoios a conceder no ambito deste Aviso revestem a forma de incentivo ndo reembolsavel.

XIl. Modalidades e procedimentos para apresentagao de candidaturas

A apresentacdo de candidaturas € efetuada através de formuldrio eletrénico no Balcdo 2020
(https://www.portugal2020.pt/Balcao2020/).

Para apresentar a candidatura é indispensavel que o beneficiario tenha efetuado registo e autenticagao no Balcéo
2020. Com essa autenticagdo é criada uma area reservada na qual o beneficiario podera contar com um conjunto de
funcionalidades.

Nessa area reservada o beneficiario deve confirmar e completar os seus dados de caracterizagdo de entidade que
serao usados nas suas candidaturas ao Portugal 2020.

Ao abrigo deste Aviso de concurso o prazo para a apresentagao de candidaturas decorre em continuo, no periodo
compreendido entre o dia seguinte a publicagao do presente Aviso € o dia 31 de dezembro de 2020 (17:00 horas).

XIll. Procedimentos de anélise e de decisdo de candidaturas

As candidaturas s&o analisadas e selecionadas pela Diregdo Regional de Apoio ao Investimento e & Competitividade
de acordo com os critérios de elegibilidade previstos neste Aviso de concurso.

A decisdo fundamentada sobre o financiamento a atribuir as candidaturas é proferida pela Autoridade de Gestéo (AG)
do Programa Operacional para os Agores 2020.

Podem ser solicitados ao candidato quaisquer esclarecimentos, informagdes ou documentos. A ndo apresentagao
pelo candidato, no prazo de 10 dia Uteis, dos esclarecimentos, informagdes ou documentos solicitados significara a
desisténcia da candidatura.

Os candidatos sao ouvidos no procedimento de audiéncia prévia, nos termos legais, sendo concedido um prazo
maximo de 10 dias Uteis para apresentar eventuais alegagdes em contrario, contados a partir da data da notificagéo
da proposta de deciséo, designadamente quanto a eventual intengéo de indeferimento e aos respetivos fundamentos.

Nos termos do n.° 3 do artigo 121.° do Cddigo do Procedimento Administrativo a realizagdo da audiéncia prévia
suspende a contagem do prazo fixado para a adogéo da deciséo.

As propostas de decisdo das candidaturas, relativamente as quais tenham sido apresentadas alega¢des em contrario,
sdo reapreciadas a contar da data da apresentagdo da alegagéo (a referida reapreciagéo inclui analise, deciséo e
nova audiéncia prévia, se aplicavel).

Os projetos que, em resultado deste processo de reapreciagdo permitam a sua inclusdo no conjunto dos projetos
selecionados, serdo considerados selecionados e apoiados no ambito do presente concurso.
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A decisdo final é notificada pela Autoridade de Gestéo do Programa Operacional para os Agores 2020 ao beneficiario
no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data da sua emissé&o.

Com a autenticagdo no Balcao 2020 e apds submissdo do formulario de candidatura € concedido ao candidato
permissao para efeitos de:

a) Resposta a pedido de esclarecimentos;

b) Comunicacdo da desisténcia da candidatura, nomeadamente na auséncia de resposta ao pedido de
esclarecimentos, de informag&o ou elementos adicionais, quando solicitados;

c) Audiéncia prévia relativa a proposta de decisdo sobre as candidaturas, designadamente a comunicagéo da
proposta de decisdo e a apresentagao de eventual alegagao em contrario;

d) Comunicacéo da deciso final da Autoridade de Gestao do Programa Operacional para os Agores 2020 sobre
a candidatura;

e) Consulta sobre a situagdo dos projetos e historico do beneficiario.

XIV. Aceitagdo da decisdao

A aceitagdo da decisdo da concessao do apoio financeiro é feita mediante a assinatura do Termo de Aceitagéo a qual
é submetida eletronicamente e autenticada nos termos do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro.

Nos termos do n.° 2 do artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, a decisao de aprovagao caduca caso ndo seja assinado
o Termo de Aceitagdo no prazo maximo de 30 dias Uteis, a contar da data da notificacdo da decisdo, salvo motivo
justificado, ndo imputéavel ao candidato.

XV. Dotacgao indicativa do fundo a conceder

A dotacédo do Fundo FEDER afeta ao presente concurso é de 500.000,00€ (quinhentos mil euros) podendo este limite
ser reforgado por deciséo da Autoridade de Gestéo do Programa Operacional dos Agores para 2020.

XVI. Identificagao dos indicadores de resultado a alcangar

Dada a natureza de projetos simplificados, cuja realizagao e resultado decorrem exclusivamente da concretizagéo do
projeto e da admissibilidade dos promotores, néo estéo previstos indicadores especificos de contratualizagéo, quer
de realizag&o, quer de resultado.

XVII. Organismo intermédio responsavel pela analise

Nos termos dos artigos n.° 36.° e 37.° do Decreto-Lei n.° 137/2014, de 12 de setembro, relativo ao modelo de
governacao dos FEEI, a entidade designada por contrato de delegacéo de competéncias que assegura a analise das
candidaturas no ambito deste Aviso de concurso € a Dire¢do Regional de Apoio ao Investimento e a Competitividade
(DRAIC).
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XVIIl. Modalidades e procedimentos para apresentagao, analise e decisdo dos pedidos de pagamento

Os promotores sdo responsaveis pela apresentagdo dos pedidos de pagamento no Balcdo 2020, devendo ser
apresentado um Unico pedido de pagamento no prazo maximo de 90 dias Uteis a partir da data de conclusdo da
operagao.

O pagamento do apoio é efetuado por transferéncia bancéria para a conta bancéria do promotor indicada no termo de
aceitacdo, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar da data de apresentacdo do pedido de pagamento.

A Autoridade de Gestao do Programa Operacional para os Agores 2020 promove a verificagao fisica dos projetos para
efeitos de pagamento do apoio financeiro sempre que o entenda por necessario.

XIX. Divulgagao de resultados e pontos de contacto

No portal Portugal 2020 (www.portugal2020.pt) € no enderego eletronico da Autoridade de Gestdo do Programa
Operacional para os Agores 2020 (http://poacores2020.azores.gov.pt/), os candidatos tém acesso:

a) A Listagem das Empresas Prestadoras de Servicos Especializados no &mbito do “Vale Incubagao Acores”;
b) As outras pecas e informagdes relevantes, nomeadamente legislagdo enquadradora;
c) Suporte técnico e ajuda ao esclarecimento de duvidas no periodo em que decorre o concurso;

d) Aos pontos de contacto para obter informagdes adicionais.

XX. Contactos
Pedidos de informag&o ou de esclarecimento devem ser dirigidos para:

Direcao Regional de Apoio ao Investimento e & competitividade
Rua de S0 Jodo, 55

9500-107 Ponta Delgada

draic@azores.gov.pt

Angra do Heroismo, 12 de outubro de 2018

O Gestor do Programa Operacional para os Agores 2020,

Rui von Amann
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Anexo

(a que se refere o primeiro pardgrafo do ponto Vi)

As candidaturas s&o avaliadas com base nos critérios de elegibilidade referidos no ponto VI do Aviso de Concurso e
com base no mérito absoluto do projeto, de acordo com o critério “Qualidade Técnica da Operagéo”.

O critério “Qualidade Técnica da Operacdo” mede a coeréncia entre o problema a solucionar e a adequacao dos
servigos a adquirir, do seguinte modo:

a) Coeréncia inexistente: 1 ponto;

b) Coeréncia fraca: 2 pontos;

c) Coeréncia média: 3 pontos;

d) Coeréncia forte: 4 pontos;

e) Coeréncia elevada: 5 pontos.
Em que:

= Coeréncia inexistente — operagdo sem nenhuma coeréncia entre os servicos a adquirir e o problema a
solucionar;

= Coeréncia fraca — operagdo com alguma coeréncia entre 0s servigos a adquirir e o problema a solucionar,
contudo, sem conseguir solucionar integralmente o problema identificado para resolugéo;

= Coeréncia média - operacdo com coeréncia entre os servicos a adquirir e o problema a solucionar,
solucionando parcialmente o problema identificado para resolugéo;

= Coeréncia forte — operagdo com coeréncia entre os servicos a adquirir € 0 problema a solucionar,
solucionando integralmente o problema identificado para resolugéo;

= Coeréncia elevada — operagdo com coeréncia entre 0s servigos a adquirir € o problema a solucionar,
solucionando integralmente o problema identificado para resolugéo e contribuindo para aspetos essenciais
do plano de negécios a desenvolver pela empresa startup.

Para efeitos de selegéo das candidaturas consideram-se os projetos que obtiverem uma pontuag&o igual ou superior
as.
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